KỊCH BẢN GHI HÌNH TRỰC TUYẾN TRUYỀN THÔNG VÀ GIỚI THIỆU 
VỀ TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG TP. HỒ CHÍ MINH ĐỢT 3 NĂM 2020.
Ngày 15/5/2020
CHỦ ĐỀ “KHOA KHOA HỌC CƠ BẢN (NGÀNH TIẾNG ANH) – KHOA THƯƠNG MẠI DU LỊCH  
VÀ CÁC NGÀNH ĐÀO TẠO CỦA KHOA HỌC CƠ BẢN – KHOA THƯƠNG MẠI DU LỊCH NĂM 2020”

	TT
	Thời gian
	Nội dung
	Phân công
	Ghi chú

	I. CÔNG TÁC CHUẨN BỊ TRƯỚC KHI GHI HÌNH TRỰC TUYẾN: …

	II. GIỚI THIỆU VÀ TƯ VẤN TRỰC TUYẾN

	
	
	Chiếu đoạn clip ghi hình và giới thiệu về Khoa KHCB – Khoa Thương mại du lịch: khuôn viên khoa, phòng xưởng, máy móc thiết bị, các hoạt động dạy học và sinh hoạt tại khoa, … lồng vào từng câu trả lời của Ban Tư vấn chương trình.
	Bộ phận kỹ thuật
	Các cộng tác viên chia sẻ lên các Fanpage, Group và lên Facebook cá nhân của cộng tác viên, kèm theo những lời bình luận

	TUYÊN BỐ LÝ DO VÀ GIỚI THIỆU KHÁCH MỜI
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	19h00 – 19h10
	       Xin kính chào toàn thể quý vị khán giả đang theo dõi Chương trình truyền thông và giới thiệu về Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM trên kênh LyTuTrong HCMC và Fanpage: facebook.com/CDLTT. 
      Chương trình đợt 3 của chúng tôi diễn ra trong từ ngày 17/4 – 29/5/2020 trong các ngày thứ 3 và thứ 6 hàng tuần, lúc 19g00 trên kênh LyTuTrong HCMC và Fanpage: facebook.com/CDLTT.Trong đợt 3 này chúng tôi thực hiện chuyên sâu đến từng Khoa cũng như các ngành nghề đào tạo cụ thể của từng Khoa trong mỗi buổi tư vấn; rất mong các quý vị khán giả theo dõi suốt chương trình để nắm bắt, tìm hiểu đầy đủ về các ngành nghề cũng như hoạt động của các Khoa mà quý vị quan tâm, yêu thích.
Kính thưa quý vị 

      Trong thời đại hội nhập quốc tế, Công nghiệp hóa – Hiện đại hóa, xã hội chỉ công nhận những người thực sự có năng lực và trình độ chuyên môn; thực tế để có được một công việc như mong muốn ở tất cả mọi lĩnh vực thì không thể thiếu một trong những điều kiện “tiên quyết” đó là phải có vốn ngoại ngữ – tiếng Anh. Tiếng Anh được sử dụng trong ngoại giao toàn cầu, là thứ tiếng chính thức của Liên minh châu Âu, của Liên hợp Quốc, khối NATO, Hiệp hội thương mại tự do châu Âu và nhiều tổ chức, liên minh quốc tế khác. Bên cạnh đó, sự đa dạng của các công ty nước ngoài tại Việt Nam là cơ hội rất lớn cho nguồn tuyển dụng lao động ngành Tiếng Anh.Nhờ đó, cơ hội được làm việc, tiếp xúc và cạnh tranh giữa các công ty đòi hỏi nguồn nhân lực chất lượng cao. Không những vậy, cơ hội lấn sân, thử thách bản thân với nhiều ngành nghề là những ưu điểm vượt trội của ngành học Tiếng Anh. Chính vì vậy, có rất nhiều triển vọng dành cho ngành Tiếng Anh ở hiện tại và tương lai đặc biệt trong thời kỳ hội nhập.
       Theo số liệu báo cáo của các nước tại Diễn đàn Du lịch ASEAN ATF 2020, thì năm 2019, du lịch Việt Nam tăng trưởng mạnh mẽ, đón trên 18 triệu lượt khách quốc tế, vượt qua Indonesia (khoảng 16 triệu lượt), vươn lên vị trí thứ 4 khu vực Đông Nam Á, sau Thái Lan, Malaysia và Singapore. Mức tăng trưởng khách quốc tế đến Việt Nam (tăng 16,2%) cao hơn đáng kể so với các nước trong khu vực: Thái Lan (tăng 3,9%), Indonesia (tăng 7%), Singapore (tăng 1,9%), Malaysia (tăng 3,7%). Đạt được kết quả trên là sự tổng hòa của nhiều điều kiện. Sản phẩm du lịch ngày càng đa dạng, phong phú với nhiều loại hình phù hợp với nhiều đối tượng khách khác nhau như du lịch biển đảo nghỉ dưỡng, sinh thái cộng đồng, mạo hiểm, đô thị, MICE… Sự đa dạng hoá dịch vụ không những đáp ứng tốt hơn nhu cầu của khách du lịch, mà còn thu hút được nhiều đối tượng tham gia cung ứng các loại sản phẩm, giải quyết được nhiều việc làm, tăng lợi ích kinh tế cho các nhà đầu tư, các địa phương và đất nước. 
          Du lịch phát triển đã tạo nhiều cơ hội cho các dịch vụ Nhà hàng – Khách sạn phát triển theo. Nhà hàng – Khách sạn là ngành công nghiệp không khói nhưng gắn liền phương châm hoạt động chính là mang lại cho khách hàng cảm giác thoải mái, vui vẻ và hài lòng nhất với từng dịch vụ mà họ trải nghiệm. Để có thể tạo nên bầu không gian tổng hòa đáp ứng được tiêu chí “hiếu khách” đặc thù của ngành, mỗi bộ phận trong nhà hàng, khách sạn phải liên kết chặt chẽ và phối hợp nhịp nhàng dưới sự chỉ đạo của người đảm nhận vị trí quản lý. Cương vị người quản lý ngày càng trở nên tất yếu và quan trọng do họ góp phần rất lớn vào thành công của nhà hàng, khách sạn. Vì thế rất cần những nhà quản trị tốt về Nhà hàng – Khách sạn.
         Hiện nay, hầu như khách sạn – nhà hàng nào có phục vụ các món tráng miệng cho thực khách đều cần tuyển dụng nhân viên bếp bánh. Với các nhà hàng nhỏ, có thể chỉ tuyển một đầu bếp là đủ nhưng trong các khách sạn, resort quy mô lớn – chắc chắn sẽ cần đến dây chuyền nhân sự gồm nhiều vị trí khác nhau, từ phụ bếp – đầu bếp cho đến giám sát, tổ trưởng và cao nhất Bếp trưởng bếp bánh. Mà số lượng các khách sạn – nhà hàng vẫn không ngừng gia tăng mỗi năm, thêm vào đó là sự xuất hiện ngày càng nhiều các quán cà phê kết hợp phục vụ các loại bánh ngọt và hơn thế nữa có rất nhiều cơ sở, cửa hàng bánh mở ra, phục vụ nhu cầu ăn uống đa dạng của mọi người. Điều này đủ để cho các bạn thấy được cơ hội việc làm nghề bánh hiện nay nhiều như thế nào.

      Tại các khoa KHCB và khoa Thương mại du lịch của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM chúng tôi đã tổ chức đào tạo nhiều chuyên ngành trên như Tiếng Anh (của Khoa KHCB), các nhóm ngành du lịch, khách sạn nhà hàng và ngành kỹ thuật làm bánh (của khoa Thương mại du lịch); với đội ngũ giảng viên giàu kinh nghiệm và trang thiết bị hiện đại. Sinh viên được học tập trong môi trường chuyên nghiệp và có tính ứng dụng cao, có cơ hội thực tập và tìm kiếm việc làm ngay khi còn ngồi trên ghế nhà trường và đảm bảo sinh viên tốt nghiệp đều có việc làm với mức lương phù hợp.
        Nhằm giúp các em học sinh hiểu rõ hơn và yêu thích các chuyên ngành đào tạo về lĩnh vực tiếng Anh và lĩnh vực du lịch, khách sạn nhà hàng và làm bánh; Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TPHCM tổ chức chương trình truyền thông với chủ đề “Khoa KHCB – Khoa Thương mại du lịch và các ngành đào tạo của Khoa KHCB – Khoa Thương mại du lịch trong năm 2020”.
	Kính thưa quý vị trước khi bắt đầu đến phần giới thiệu của các vị khách mời của chương trình hôm nay, quý vị phụ huynh và các em có những câu hỏi, những thắc mắc về Chương trình hôm nay, chúng ta có thể để lại câu hỏi ở phần comment của video chúng tôi để ban tư vấn chúng tôi có thể trả lời cho quý vị.
        
	MC
	Lưu ý cho chạy chữ trong lúc live stream, 
“ Quý vị và các bạn đang theo dõi chương trình tư vấn tuyển sinh vào thứ ba và sáu hàng tuần trên kênh LyTuTrong HCMC và facebook.com/CDLTT/ với các ngành nghề đào tạo của từng Khoa” 


	2
	19h10 – 19h15
	Đến tham dự Chương trình hôm nay, kính giới thiệu đến các quý vị phụ huynh, các em học sinh và quý khán giả xem chương trình sự hiện diện của các vị khách mời trong Ban tư vấn tuyển sinh, hướng nghiệp; cụ thể:
- Thầy Nguyễn Thành Nam – Trưởng Khoa KHCB
- Cô Nguyễn Thị Thu Hà, Trưởng bộ môn tiếng Anh - Chủ nhiệm câu lạc bộ tiếng Anh
- Cô Lữ Xuân Trang –  Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng, khoa Thương mại – Du lịch
- Cô Võ Thị Xuân Thơ – Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh, khoa Thương mại – Du lịch
- Em                         – Sinh viên lớp                      Khoa KHCB
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	19h15 – 20h15

	1 Mở đầu chương trình tối nay; kính mời quý vị khán giả lắng nghe một số thông tin về các ngành, nghề đào tạo của Khoa KHCB và Khoa Thương mại du lịch trong năm 2020 
Mời Thầy Nguyễn Thành Nam – Trưởng Khoa KHCB giới thiệu về ngành tiếng Anh của Khoa KHCB, xin mời Thầy.
Sau đó mời cô Lữ Xuân Trang –  Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng giới thiệu về các ngành đào tạo của khoa Thương mại du lịch (kể cả ngành Kỹ thuật làm bánh)
Gợi ý
+ Giới thiệu về quy mô đào tạo hiện nay của Khoa và dự kiến quy mô tuyển sinh từng ngành năm 2020 của từng bậc hệ đào tạo
+ Giới thiệu về ngành chất lượng cao, ngành trọng điểm các cấp (nếu có).
+ Các ngành nghề mới mở trong những năm gần đây và trong năm 2020 (nếu có)
	Lãnh đạo Khoa KHCB và đại diện Khoa Thương mại du lịch

	

	
	
	2. Việc thành lập CLB Tiếng Anh của Khoa KHCB là rất ý nghĩa và thiết thực đối với HSSV của khoa KHCB và của Trường. Vậy cho hỏi khi tham gia CLB Tiếng Anh ngoài việc luyện nói tiếng Anh thì SV còn học được thêm những kỹ năng và được hưởng những lợi ích gì khác nữa không ạ?
Kính mời Cô Nguyễn Thị Thu Hà, Trưởng bộ môn tiếng Anh, Chủ nhiệm CLB tiếng Anh chia sẻ cho các vị khán giả 

	Chủ nhiệm CLB Tiếng Anh
	

	
	
	3. Là sinh viên ngành tiếng Anh, đã theo học tại trường ………năm và chắc chắn thành tích học tập của bạn cũng rất tốt; em có thể chia sẻ thành tích học tập của mình và kinh nghiệm của bản thân trong việc học tiếng Anh được không ah?
Mời em                           , Sinh viên lớp ……………. Khoa KHCB có thể trao đổi

	Sinh viên đang học  Khoa KHCB
	

	
	
	4. Trong những năm gần đây, hoạt động du lịch ở nước ta rất phát triển, ngành du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn của đất nước, vì thế mà xu hướng chọn theo học ngành Du lịch của học sinh, sinh viên Việt Nam đang gia tăng đáng kể. Chính vì thế, có nhiều bạn học sinh năm nay định xét tuyển vào ngành quản trị lữ hành, nhưng không rõ lắm về tương lai của nghề này như thế nào. Các bạn băn khoăn sau khi học ngành ngành quản trị lữ hành ra có thể giữ vị trí gì trong các công ty Du lịch?
Kính mời Cô Lữ Xuân Trang –  Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng, khoa Thương mại – Du lịch chia sẻ.

	Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn, nhà hàng
	

	
	
	5. Có rất nhiều bạn học sinh đam mê nghề làm bánh. Vậy sinh viên học ngành kỹ thuật làm bánh cần phải có tố chất riêng gì mới học làm bánh và sau khi học xong có thể đi làm ở đâu, ở những vị trí công việc nào?
Kính mời Cô Võ Thị Xuân Thơ – Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh, khoa Thương mại – Du lịch chia sẻ

	Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh
	

	
	
	6. Trong chương trình hôm nay, BTC chương trình có sự bố trí, kết hợp của 2 khoa KHCB và khoa Thương mại du lịch cùng tham gia tư vấn đến các quý vị phụ huynh, các em học sinh và quý khán giả. Chắc chắn là cả 2 khoa và các chuyên ngành đào tạo của 2 khoa có liên hệ và có mối quan hệ gắn kết với nhau trong trường cũng như ngoài xã hội. Vậy rất mong lãnh đạo 2 khoa KHCB và khoa Thương mại du lịch có thể chia sẻ, trao đổi thêm đến quý khán giả.
Mời lần lượt từng lãnh đạo khoa. (Mời thầy Nguyễn Thành Nam và cô Lữ Xuân Trang)

	Lãnh đạo Khoa KHCB và khoa Thương mại du lịch

	

	
	
	7. Có một câu hỏi được gửi đến chương trình: Cho em hỏi các chủ đề, các hoạt động trong CLB tiếng Anh của trường mình là gì ạh?.
Với câu hỏi này, kính mời Cô Nguyễn Thị Thu Hà, Trưởng bộ môn tiếng Anh, Chủ nhiệm CLB tiếng Anh chia sẻ cho các vị khán giả 


	Chủ nhiệm CLB Tiếng Anh
	

	
	
	8. Một bạn học sinh trao đổi: Sắp tới đây em cũng có ý định muốn được vào trường Cao đẳng LTT để học ngành tiếng Anh, mong anh chị SV đi trước cho em biết những điều mà anh chị tâm đắc nhất khi tham gia học tập ngành tiếng Anh tại trường được không ạ?
Mời em                           , Sinh viên lớp ……………. Khoa KHCB có thể trao đổi

	Sinh viên đang học  Khoa KHCB
	

	
	
	9. Có một câu hỏi thú vị đến từ một học sinh: Em rất thích làm bánh, em nghe nói trường có đào tạo ngành kỹ thuật làm bánh. Cho em hỏi học ngành kỹ thuật làm bánh là em được học những gì và khi tốt nghiệp ra trường em có thể tự mở tiệm làm bánh được không ah? 
Xin mời Cô Võ Thị Xuân Thơ – Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh, khoa Thương mại – Du lịch chia sẻ với các bạn.......
	Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh
	

	
	
	10. Một bạn học sinh đang học lớp 12 chia sẻ với chương trình là bạn rất đam mê ngành du lịch, bạn đang tìm hiểu các thông tin về ngành du lịch Việt Nam và bạn rất muốn chương trình thông tin thêm cho bạn những kiến thức, kỹ năng gì để có thể học tốt các ngành du lịch, đồng thời giúp bạn phân biệt 2 ngành học du lịch của trường CĐ Lý Tự Trọng: ngành Quản trị lữ hành với ngành Quản trị du lịch MICE.

Kính mời Cô Lữ Xuân Trang –  Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng, khoa Thương mại – Du lịch hỗ trợ thông tin cho bạn HS trên.	

	Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng
	

	
	
	11. Có một phụ huynh đang theo dõi chương trình có hỏi là: tôi muốn hỏi thầy trưởng khoa là Xu thế học tập ngành tiếng Anh trong tương lai sẽ ra sao? Xin thầy vui lòng cho biết?

Mời Thầy Nguyễn Thành Nam – Trưởng Khoa KHCB trao đổi cho phụ huynh được rõ ah.

	Lãnh đạo Khoa KHCB
	

	
	
	12. Ban tổ chức chương trình có nhận được một câu hỏi của một bạn HS: Mình rất thích môn tiếng Anh nhưng lại không đủ tự tin khi giao tiếp, mình nên làm gì để khắc phục khó khăn này?
Với câu hỏi này, trước hết mời em                           , Sinh viên lớp ……………. Khoa KHCB chia sẻ cho bạn.
Có thể mời Lãnh đạo khoa KHCB và Chủ nhiệm CLB tiếng Anh trao đổi thêm

	HSSV đang học Khoa KHCB,
Lãnh đạo khoa KHCB và Chủ nhiệm CLB tiếng Anh
	

	
	
	13. Có câu hỏi dành cho Câu lạc bộ tiếng Anh của trường: Cho em biết thêm về thành viên tham gia CLB tiếng Anh? Ai có thể đăng ký tham gia được ạ?
Kính mời Cô Nguyễn Thị Thu Hà, Chủ nhiệm CLB tiếng Anh
	Chủ nhiệm CLB tiếng Anh
	

	
	
	14. Sở thích của em là về ẩm thực (ăn uống) và thích các sự kiện đông người,….Em đang phân vân và gặp khó khăn trong việc chọn học ngành Quản trị nhà hàng hay quản trị khách sạn, mong thầy cô tư vấn giúp em, em rất cảm ơn.

Kính mời Cô Lữ Xuân Trang –  Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng, khoa Thương mại – Du lịch

	Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng
	

	
	
	15. Cho em hỏi học ngành kỹ thuật làm bánh thì em có được tiếp cận với những máy móc hiện đại hay không? và có được tiếp cận với những kỹ thuật làm bánh của nước ngoài không?
Xin mời Cô Võ Thị Xuân Thơ – Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh, khoa Thương mại – Du lịch chia sẻ

	Trưởng bộ môn Kỹ thuật làm bánh
	

	
	
	16. Một phụ huynh khác có gửi câu hỏi đến chương trình: Thưa thầy trưởng khoa, sinh viên ngành tiếng Anh của Trường cao đẳng Lý Tự Trọng khi ra trường có những cơ hội làm việc ở những lĩnh vực, ngành nghề nào?

Mời Thầy Nguyễn Thành Nam – Trưởng Khoa KHCB giải thích cho phụ huynh ah.
	Trưởng Khoa KHCB
	

	
	
	17. Và các nhóm ngành du lịch, khách sạn nhà hàng hiện nay rất “hot”. Vậy sau khi tốt nghiệp một trong các nhóm ngành trên thì SV có phải cạnh tranh nhiều trong  tìm kiếm việc làm và cơ hội về thu nhập, khả năng thăng tiến trong công việc sẽ như thế nào?
Kính mời Cô Lữ Xuân Trang –  Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng, khoa Thương mại – Du lịch

	Trưởng bộ môn Du lịch, khách sạn nhà hàng
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	· 20h15 – 20h20
	Kính thưa quý vị và các bạn do Thời lượng chương trình của chúng ta có hạn nên chương trình xin đến đây là kết thúc ; thay mặt Ban tổ chức chương trình, chân thành cảm ơn sự quan tâm theo dõi của các quý vị, nếu có thắc mắc quý vị và các bạn có thể để lại số điện thoại qua phần comment bên dưới, và nếu như đã để lại số điện thoại rồi thì vào giờ hành chính sẽ có bộ phận tư vấn liên hệ với các bạn để giải đáp các thắc mắc, trong suốt chương trình vừa rồi của chúng ta đã có rất nhiều ngành nghề của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM được tư vấn rất rõ ràng và cũng như là các bạn đã được giải đáp rất nhiều thắc mắc quan trọng thì hy vọng là các bạn có thể lưu lại video này trên trang cá nhân của mình và hoàn toàn có thể xem lại toàn bộ chương trình sau khi chương trình đã kết thúc, các bạn có thể theo dõi chương trình trên kênh LyTuTrong HCMC và Fanpage: facebook.com/CDLTT/ .
Kính mời quý vị khán giả tiếp tục theo dõi Chương trình truyền thông và giới thiệu về Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Tp.HCM đợt 3 với chủ đề “Các chính sách hỗ trợ và giới thiệu việc làm cho học sinh sinh viên Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng trong năm 2020” được tổ chức thực hiện lúc 19g00 thứ 3 ngày 19/5/2020 
Rất mong các quý vị và các bạn khán giả tiếp tục quan tâm theo dõi và ủng hộ cho chương trình.
Xin cảm ơn Quý thầy cô đại diện Khoa KHCB và khoa  Thương mại du lịch cùng em SV đang học của Khoa KHCB đã đến tham dự chương trình của chúng tôi, xin kính chào và hẹn gặp lại ./.


[bookmark: _GoBack]
*Một số câu hỏi thêm trong chương trình 
1. Cho em hỏi ngành kỹ thuật làm bánh của trường đào tạo có khác gì so với các trung tâm đào tạo làm bánh bên ngoài không ạ?
2. Khi học ngành tiếng Anh ở trường, Nhà trường có các điều kiện hỗ trợ gì cho HSSV để tăng cường các kỹ năng học tập của sinh viên như nghe, nói, đọc, viết không ah?
3. Em rất đam mê về du lịch. Em thấy người ta yêu cầu sinh viên khối ngành du lịch cần phải có tố chất riêng về du lịch mới học được ngành du lịch. Vậy có thể cho em biết những tố chất riêng nào phù hợp để học các ngành về du lịch mà trường mình đào tạo ạ ?
4. Em muốn học ngành du lịch nhưng ba mẹ em không ủng hộ vì cho rằng ngành này phải  đi nhiều nơi không phù hợp với nữ, thầy cô/anh chị cho em lời khuyên
5. Em xin hỏi thầy Trưởng khoa về Sinh viên ngành tiếng Anh của trường CĐ Lý Tự Trọng có những năng lực đặc biệt nào để đủ sức cạnh tranh đối với các bạn sinh viên cùng ngành ngôn ngữ Anh ở các trường ĐH – CĐ khác khi các bạn đi phỏng vấn xin việc tại các công ty, doanh nghiệp?
6. Mình là sinh viên năm nhất của một trường khác, mình đang có ý định đăng ký học để lấy bằng cao đẳng hoặc trung cấp tiếng Anh của trường Trường CĐ Lý Tự Trọng để chuẩn bị đủ điều kiện khi ra trường và đi kiếm việc làm thì có được không ah?. Cho mình hỏi, điều kiện xét tuyển hay thi tuyển vào ngành tiếng Anh của Trường CĐ Lý Tự Trọng?
7. Xin chia sẻ một số kinh nghiệm tốt nhất theo thầy/cô để học tốt tiếng Anh theo mô hình đào tạo ngành tiếng anh của Trường CĐ Lý Tự Trọng ạ?
8. Em rất muốn tham gia CLB tiếng Anh, xin thầy/cô cho em biết những kĩ năng nào em có thể cải thiện được khi tham gia CLB Tiếng Anh?




.
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